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Опрос экспертов Евразийского центра аккредитации и обеспечения качества 
образования и здравоохранения (ЕЦА) 

 

Уважаемые коллеги, Вы являетесь участниками опроса, который проводится ЕЦА с целью определения 
наиболее важных вопросов в организации и проведении внешней оценке в рамках институциональной и 

специализированной аккредитации. Вам необходимо уделить 5-7 минут, чтобы ответить на вопросы 
анкеты. Результаты опроса будут полезны при подготовке программы обучения экспертов.  

Благодарим за сотрудничество. 
 

ФИО полностью _________________________________________________________________________ 
 
Место работы и должность _______________________________________________________________ 
 
Инструкция по заполнению: поставьте напротив выбора «V» или «+» 
1) Педагогический стаж работы: 

до 5 лет                                    5-10 лет свыше 10 лет 
 

2) Опыт в аккредитации образования (участие в работе внешних экспертных комиссий/ВЭК): 

до 3 организаций образования                          4-10 организаций образования свыше 10 организаций образования 

3) Участие в обучении по экспертизе в аккредитации образования: 

Более 5 лет назад                                    Ближайшие три года  Не участвовал(а) 

4) Я имею сертификат эксперта по аккредитации (нужно отметьте): 

НААР НАОКО ЕЦА Другое    

5) Участие в работе ВЭК в качестве (можно отметить несколько вариантов): 

председателя                                    Академического эксперта Эксперта-работодателя Эксперта-обучающегося/ 
слушателя 

6) Перед началом работы в составе ВЭК мне были предоставлены следующие документы (несколько 
ответов): 

Договор                                    Кодекс этики 
эксперта 

Заявление об 
отсутствии 
конфликта 
интересов 

Руководство по 
проведению 
самооценки 

Анкета для 
проведения 
обратной связи 

Руководство по 
работе ВЭК  

Стандарты 
аккредитации 

Руководство по 
составлению 
заключительного 
отчета ВЭК 

Перечень вопросов 
для проведения 
интервью 

Другое (допишите) 

Отчет по самооценке организации 
образования (или образовательной 
программы) 

Рекомендация по написанию рецензии 
к отчету по самооценке 

7) Я удовлетворен организацией внешнего визита в организацию образования: 

полностью согласен частично согласен частично не согласен полностью не согласен  нет ответа 
 

8) Я удовлетворен готовностью организации образования к внешнему визиту (комментарии в 
отношении своего личного опыта): 

полностью согласен частично согласен частично не согласен полностью не согласен нет ответа 

9) Я осведомлен каким образом проводить рецензирование отчета по самооценке: 

да нет Затрудняюсь с ответом 
 

10) В процессе внешнего визита в организацию образования я испытываю следующие трудности 
(несколько вариантов ответа): 

В комментировании 
результатов своей 
оценки 

В формулировании 
вопросов интервью с 
преподавателями  

В формулировании 
вопросов интервью с 
обучающимися 

В формулировании 
вопросов интервью с 
работодателями 

В написании 
рекомендаций по 
улучшению 

В соблюдении тайм-
менеджмента в 
процессе визита  

В определении степени и уровня соответствия 
деятельности организации образования (или 
программы) Стандартам аккредитации  
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В подготовке рецензии 
на отчет по самооценке 

В общении с членами 
ВЭК 

При работе 
документацией 
организации 
образования 
 

В заполнении Профиля 
качества и критерии 
внешней 
институциональной 
оценки  
 

В написании отчета ВЭК 
 

В определении 
подтверждающей 
документации 
 

В поиске доказательств 
выполнения Стандартов 
аккредитации 
 

В коммуникации с 
наблюдателем от ЕЦА 

Другое (допишите) 
 

11) При изучении Стандартов аккредитации, разработанных ЕЦА, я испытываю следующие сложности 
(возможно несколько вариантов ответа): 

Неясная 
формулировка 
большинства 
стандартов 

Неясная 
формулировка 
части стандартов 

Сложность «языка» 
стандартов  

 Все критерии 
Стандартов понятны 
и ясны 

 Не могу 
ответить на 
вопрос 

Другое (допишите) 
 
 

 

11) Свой вклад в экспертную работу ВЭК и разработку рекомендаций по улучшению я оцениваю на 
(мин.1, макс.10, средне 5-6):  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

12) Мои ожидания от сотрудничества с ЕЦА оправдались: 

полностью согласен частично согласен частично не согласен полностью не согласен нет ответа 

13) Мне интересно участвовать в работе ВЭК, так как я совершенствую свой экспертный навык: 

полностью согласен частично согласен частично не согласен полностью не согласен 

 
14) В программу обучения экспертов по аккредитации следует включить такие вопросы: 
1________________________________________________________________________________________ 

2________________________________________________________________________________________  

3________________________________________________________________________________________ 

4________________________________________________________________________________________ 

5________________________________________________________________________________________ 

 

15) Мои пожелания ЕЦА ___________________________________________________________________  

 ________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

 

 

Дата заполнения __________ 202__ г. 

 

Спасибо за участие в опросе 

С уважением, Евразийский Центр аккредитации и 

 обеспечения качества образования и здравоохранения 


